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GUEST SURVEY IN THE NORTH OF MONTENEGRO
Upitnik

Gdje je VaSe stalno boraviste?
Crna Gora, upisati grad:
Srbija, upisati grad:

Ostalo, upisati dr avu i grad:

Koji je razlog VaSeg dolaska ovdje? (najviSe trigndora,
izvrSiti rangiranje)

Putovanje

Posao

Odmor, dokolica, rekreacija, zdravlje
Ja/moja porodica imamo vikendicu ovdje ]
Posjeta prijateljima/rodjacima

Posjeta NP Biogradska Gora/Durmitor
Sportovi (planinarenje, rafting, pecanje...)
Posjeta kultirnim ponudama, muzejima, izlo bama |___ |
Iskusiti neSto novo ]
0. Ostali razlozi dolaska [

Koje izvore informacija ste koristili da bi se priemili za
odmor? (NAJVISE TRI ODGOVORA, IZVRSITI
RANGIRANJE)
Znam od ranije
Informacije i preporuke rodjaka/prijatelja | |
asopisi/broSure iz regiona

Savijeti/Katalozi turistikih agencija
Informacije iz turistike kancelarije kod kee ||
IzvjeStaji/Reklame medij

Putni ka literatura/putniki vodi
Posjeta sajma/turistkih izlo bi
Internet, koji web-site I

0. Nesto drugo, navesti: ]

Sta je bilo od presudnog znaja da se odluite za
boravak ovdje, a ne negdje drugo®ez itanja, samo
obilje ite odgovarajui odgovor, mogue je dati viSe odgovora,
izvrsiti rangiranje, 1,2,3,4....)
Nacionalni park

ist vazduh i priroda
Iskusiti nesSto novo
Zato §to je blizu moje ke
Jer je blizu tranzitnih puteva (ruta)

-l
"0$" 1# ") I$#

6. Pirili no niske cijene
7. Prijatelji/rodjaci ive ovdje
8. Nesto drugo, navesti Sta

5. Koju vrstu prevoza ste koristili da doputujete o&d]

1. Voz

2. Automobil

3. Autobus

4. Avion

5. NeSto drugo ili kombinacija navedenih prevoznih
sredstava, kombinacija kojih:

6. Da li ste zadovoljni putovanjem/tom vrstom prevoza?

1. Da

2. Ne, zbog:

7. Dalli ste putovali sami ili sa nekim?

1. Sam (prei na pitanjel0)

2. Sanekim

8. Koliko je ljudi bilo u VaSoj putnikoj grupi (uklju i

djecu) ? Upisati broj osoba

9. Ko je putovao sa Vama? (Pri@ati, mogu e je dati vise
od jednog odgovora)

Partner

Djeca do 14 godina

Drugi lanovi porodice (roditelji, djeca starija od 14
godina, baba, djed...)

4. Prijatelji

5. Organizovana grupa ljudi

wnh =

10. Da li ste dnevni posjetilac sjevera Crne Gore?
1. Da (predji na pitanjé6a)
2. Ne

ZA POSJETIOCE KOJI OSTAJU PREKO NO |

11. U kojoj ste opstini smjesteni preko n@
Upisati ime opStine:

12. Koliko no i ostajete?
Upisati broj:
35 "l
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13. Kaoji oblik smjeStaja ste uzabrali za Vas odmor?

1. Hotel:
i. Ime hotela
ii. Dali znate koliko zvjezdica ima hotel?
iii. Koju vrstu smjeStaja ste izabrali:
Pansion
Polupansion
No enje
NesSto drugo

PwnhpE

14.

0$ 1# ") I$#

S

2. Soba u privathom smjeStaju

No ok~

Naziv
Da li pla ate boraviSnu taksu?
Iznajmljeni apartman

Sopstvena kua (pre i na pitanjel6a)
Ku arodjaka, prijatelja ( pre i na pitanjel6a)

Kampovanje
Nesto drugo (planinska koliba,...):

1.Da

2. Ne

36
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15. Kakav je kvalitet smjeStajaPlogu i odgovori: 1 — loSe, 2 — prije loSe nego dobro, 3 - osreddje,dobro, 5 - jako dobro, 6 — bez
odgovora PITATI ISPITANIKA DA DODATNO PROKOMENTARISE ZASTO NESTO OCJENJUJE KAO DOBRO ODNOSNO LOSE.

| [ Upisatiod 1-6 | Dodatni komentari |

1. Kvalitet sobe
1. Kvalitet namjeStaja i opreme
2. Veli ina sobe
3. Kupatilo
4. isto a
2. Kvalitet usluge(uslu nost osoblja)
3. Kvalitet doru ka
4. Cijena/Vrijednost za novac
5. Slobodno vrijeme/zabava
6. NeSto drugo, navesti Sta

16. Sta sugeriSete da se pobolja u smjestaju?

16a. Da li ste posjevali restorane u ovom regionu?
1. Da
2. Ne(pre i na pitanjel8).

16b. Kakav je kvalitet u gastronomiji?logu i odgovori: 1 — lo$e, 2 — prije loSe nego dobro, 3 - osreddje,dobro, 5 - jako dobro, 6 — bez
odgovoraPITATI ISPITANIKA DA DODATNO PROKOMENTARISE ZASTO NESTO OCJENJUJE KAO DOBRO ODNOSNO LOSE.

| | Upisatiod 1-6 | Dodatni komentari |

1. Atmosfera u restoranima

2. Kvalitet namjestaja i opreme

3. Kvalitet usluge (uslu nost osoblja),
poznavanije stranih jezika (na meniju / od
strane osoblja )

4. Raznovrsnost ponudjene hrane

5. Kvalitet hrane

6. Cijena/Vrijednost za novac

6. Ponuda tradicionalnih domaih proizvoda

17. Sta sugeriSete da se poboljsa u gastronomiji?

18. Ocijenite va nost i kvalitet turistke ponude? (Pitajte za sve nabrojano)

Va nost Kvalitet
(1 veoma niska — | (1 veoma nizak —
5 veoma visoka) 5 veoma visok, Dodatni komentari
0 — ne znam,

nemam iskustva)

1. Setnje kroz obli nja sela

2. Planinarenje, osvajanje vrhova

3. Kupovina (ukljuuju ii stvari za dnevnu
potroSnju)

4. D ogiranje, tr anje

5. Biciklizam

6. Planinski biciklizam
7. Rafting
8.
9.

Osvajanje kanjona
Ribolov
10. Lov
11. Jahanje
12. Ostale sportske aktivnosti
(paraglajding,...)

-l 37 " gl
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13. Relaksacija/ljepota/zdravlje

14. Posjeta kulturnim ponudama, muzejimg,
izlo bama

15. Muzi ki doga aji, pozoriste, festivali

16. Diskoteke, barovi

17. Lokalni restorani

18. Ve ernji doga aji

19. Program za djecu

20. Program za loSe vrijeme

21. Kulturne znamenitosti (i to ...)

22. Oznaenost znamenitosti i restorana,
hotela

23. Kvalitet puteva

24. Raspolo ivost informacija za posjetioce

19.Sta sugeriete da se pobolj3a kada je u pitamgwost i kvalitet turisti ke ponude?

20a. Koju destinaciju u Crnoj Gori bi preporu ili 25. Sta Vam se nije dopalo tokom odmora?
prijateljima da posjete? Opisati:

20b. Gdje ste proveli odmor u 2005 godini, i StasVge
motivisalo da posjetite to mjesto?

21.Da li ste znali da postoje Nacionalni parkovi regeveru

Crne Gore?
1. Da
2. Ne

22. Koje izvore ste koristili da bi dobili inforatije o

Nacionalnom Parku?

Znam od ranije

Informacije i preporuke prijatelja/rodjaka
asopisi/broSure o Nacionalnom Parku
Izvjestaji/reklame medija

Internet

Ostalo

ouhswNE

23. Kojim biste se aktivnostima bavili u Nacionalmoparku?

(najviSe tri odgovora, rangirati)

Posmatranje divljine ]

Setnja i planinarenje L

Planinski biciklizam ]

Nau no-istra iva ki rad ]

U eS e uturama sa vodm ]

Kampovanje ]

Foto safari ]

Dnevna ekskurzija sa prijateljima (ak, vo nja |_|
amcem po jezeru)

9. Nesto drugo, navesti Sta: | |

ONogarwhE

24. Sve u svemu, kako ste zadovoljni Vasim boravkam
sjeveru Crne Gore?

1. Veoma zadovoljan

2. Donekle zadovoljan

3. Donekle nezadovoljan

4. U potpunosti nezadovoljan

-l 4. " gl
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26. Sta je bilo najliep3e iskustvo tokom odmora?
Opisati:

27. Generalno, da li biste preporili Vasim prijateljima da
provedu odmor ovdje?

1. Sigurno bih

2. Vjerovatno bih

3. Vijerovatno ne bih

4. Sigurno ne bih

Ako je odgovor «Vjerovatno ne bih» ili «Sigurnohite> koji
su osnovni razlozi za to:

S

30. Pol:
1. enski 2. Muski

31. Starost:

32. Civilni status: da i ivite sa
1. Partnerom

2. Porodicom (roditelji i djeca)

3. Sami

4. Nesto drugo, navesti Sta (sa cimerima dijelite.stan

28. Koliko ste dnevno troSili po osobi na smjesthjanu?
Ukupno po osobi:
Valuta:

29. Da li dolazite u sjeverni region Crne Gorektam zime?
3. Da
4. Ne, zaSto ne:

DEMOGRAFSKI PODACI:
IME | ADRESA ISPITANIKA

0$ 1# ") I$#

33.Koja je VaSa profesija?
Student

Nezaposlen

Zaposlen

Penzioner

Neko drugo zanimanje

4. Nivo obrazovanja?

NezavrSena osnovna i osnovna Skola
Srednja i viSa Skola

Univerzitetsko obrazovanje

WhPFPw ahwbE

48
" gl



